KARTA GWARANCYINA
TWIN GLASS Romanowski Zbigniew

1. Dane Gwaranta
Nazwa firmy: TWIN GLASS Romanowski Zbigniew
Adres: 3 Maja 53, 16-300 Augustow, NIP: 8461067615 E-mail: szklo@karo-okna.pl

2. Dane Kupujacego / Zamawiajacego

Imie i nazwisko / Nazwa firmy: ...........c.ccooooieiiiiiicecc e,
AATES: ..o s
Telefon / e-mail: .......cooovviviiiiiiiiiieeeeceeeeeee e

3. Przedmiot gwarancji

Przedmiotem gwarancji sg szyby zespolone (pakiety szybowe) wyprodukowane i/lub

dostarczone przez TWIN GLASS Romanowski Zbigniew.

Numer zaméwienia / faktury: .............cccccoveieiiiiiie e

Data SPrzedazy: .........ccccoceeeiieieee e e

4. Okres gwarancji

Gwarancja udzielana jest na okres 24 miesiecy (2 lata) od daty sprzedazy.

5. Zakres gwarancji

Gwarancja obejmuje:

zachowanie szczelnosci zespolenia szyb,

brak kondensacji pary wodnej wewnatrz przestrzeni miedzyszybowej,

brak wad produkcyjnych szkta wykraczajacych poza dopuszczalne normy branzowe,
zachowanie wtasciwosci uzytkowych zgodnych z obowigzujgcymi normami
technicznymi.

W przypadku uznania reklamacji Gwarant zobowiazuje sie wedtug wtasnego wyboru do:

wyprodukowania nowego pakietu szybowego, lub
naprawy, jesli bedzie to technicznie mozliwe.

6. Warunki obowigzywania gwarancji

1.

Szyby muszg by¢ transportowane, przechowywane i montowane zgodnie z zasadami
sztuki budowlanej oraz obowigzujagcymi normami.

Montaz powinien byé wykonany przez wykwalifikowany podmiot.

Pakiety szybowe nie mogg by¢ poddawane obrébce mechanicznej po dostarczeniu.
Konstrukcja, w ktérej montowane sg szyby, musi zapewnia¢ prawidtowe podparcie,
wentylacje i odprowadzenie wilgoci.

Gwarancja obowigzuje wytgcznie w przypadku petnej zaptaty za towar.

7. Gwarancja nie obejmuje

uszkodzen mechanicznych (pekniecia, zarysowania, wyszczerbienia),
uszkodzen powstatych w wyniku niewtasciwego montazu lub uzytkowania,
uszkodzen wynikajacych z naprezen konstrukcyjnych budynku,

wad powstatych na skutek ingerencji oséb trzecich,

szkdd spowodowanych dziataniem sit wyzszych (np. grad, pozar, powddz),
naturalnych zjawisk optycznych (np. interferencja, anizotropia, efekt falowania,
kondensacja pary wodnej na zewnetrznych powierzchniach szyby).

8. Procedura reklamacyjna

1. Reklamacje nalezy zgtosi¢ pisemnie lub drogg mailowg na adres: szklo@karo-okna.pl.

2. Zgtoszenie powinno zawierac:

o numer faktury lub zamodwienia,
o opis wady,
o dokumentacje fotograficzna.

3. Gwarant rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od daty jej otrzymania.

4. W przypadku uznania reklamacji termin realizacji zostanie ustalony indywidualnie.

9. Koszty zwigzane z realizacja gwarancji

Koszty demontazu wadliwego pakietu szybowego, transportu (w tym dostawy i odbioru) oraz

ponownego montazu pakietu szybowego pokrywa Zamawiajacy.

Gwarancja obejmuje wytacznie wyprodukowanie nowego pakietu szybowego lub jego

naprawe i nie obejmuje kosztéw prac dodatkowych ani ustug towarzyszacych, o ile odrebna

umowa nie stanowi inaczej.

10. Postanowienia koricowe

Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujgcego wynikajgcych z
przepiséw o rekojmi zgodnie z obowigzujgcym prawem.

Data WYStaWienia: ...occuveeeeiriiieeeeeeieeee et

POodpis i PIECZEC GWArANTA: ..viceieeceieeiieeciee ettt et e e e e e e sre e aeeeaae s



